Vseobecné obchodné podmienky pre Vernostnu kartu REPUBLIKA

VYCHODU

1. Vernostnu kartu REPUBLIKA VYCHODU vystavi, vyddva ako aj spravuje
spolocénost Spolo¢nost Pastri Slovakia s.r.o. , sidlom Zahradnicka 29, 811 07 Bratislava —mestska cast
Staré mesto, ICO: 53766741 (dalej ako Pastri Slovakia).

Vernostna karta REPUBLIKA VYCHODU predstavuje vernostny program uréeny pre
zakaznikov kaviarni a restauracii prevadzkovanych pod zna¢nou ,,REPUBLIKA
VYCHODU“ v rdmci celého Gzemia Slovenskej republiky.

2. Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre Vernostnu kartu REPUBLIKA
VYCHODU upravuji vzajomné prava a povinnosti fyzickych oséb a pravnickych
0s6b pri zaujme stat sa drzitelmi karty a pri vyuzivani ponuky tovarov a sluzieb
jednotlivych kaviarni a restauracii prevadzkovanych pod zna¢kou REPUBLIKA
VYCHODU.

3. Vernostnu kartu poskytne Pastri Slovakia zakaznikovi, ktorym méze byt
fyzicka osoba starsia ako 18 rokov a plne sp6sobila na pravne Ukony alebo
pravnickd osoba. Vernostnu kartu poskytne Pastri Slovakia na zaklade
zakaznikom vyplnenej prihlasky, v sulade s tymito VOP a Zasadami spracuvania
osobnych udajov, s ktorymi bude zdkaznik obozndmeny pred odoslanim Ziadosti
o registraciu. Pastri Slovakia je opravnena Ziadost zakaznika o vystavenie
vernostnej karty odmietnut, pricom k jej odmietnutiu nesmie doéjst

z diskriminaénych dévodov. Pastri Slovakia je opravnené odmietnut

vystavenie Vernostnej karty v pripade, ak zakaznikovi bola v minulosti vystavena
Vernostna karta a zdkaznik porusil podmienky jej pouzivania alebo ak na strane
zakaznika doslo k pokusu o opakované cerpanie uz poskytnutej jednorazove;j
zlavy alebo inej vyhody.

4. Drzitelom Vernostnej karty REPUBLIKA VYCHODU sa rozumie fyzicka osoba
alebo pravnicka osoba, ktorej meno a priezvisko, resp. obchodné meno je
uvedené v prihlaske (dalej ako zdkaznik). Kazda Vernostna karta REPUBLIKA
VYCHODU je identifikovatelna prostrednictvom prideleného ¢&isla. Karta je
zaroven prenosnad na €lenov rodiny drzitela karty.

5. Vernostna karta REPUBLIKA VYCHODU opraviiuje jej drzitela na ¢erpanie vyhod
plyntcich z Vernostnej karty REPUBLIKA VYCHODU. Prostrednictvom Vernostnej
karty REPUBLIKA VYCHODU je mozné uplatnit si narok na zvyhodnené sluzby

a zlavy suvisiace s konzumaciou a vyuZivanim sluzieb v jednotlivych kaviarfiach
alebo restauracidch REPUBLIKA VYCHODU na Gzemi Slovenskej republiky a Ceskej
republiky, pricom ponuka zvyhodnenych sluZieb a vyska poskytovanych zliav
zavisia od rozhodnutia spolo¢nosti Pastri Slovakia.

6. Vernostna karta REPUBLIKA VYCHODU musi byt predlozena pri pokladni pred
zacatim pokladni¢nej operacie. Zamestnanci kaviarne nie st povinni upozornit
zakaznika, aby predloZil Vernostnu kartu REPUBLIKA VYCHODU pred
nablokovanim.

7. Platnost Vernostnej karty REPUBLIKA VYCHODU je neobmedzena. Zakaznik je
opravneny kartu vratit kedykolvek v ktorejkolvek prevadzke kaviarne osobne
alebo pisomne zaslat na adresu sidla Pastri Slovakia spolu so Ziadostou o jej
zru$enie. K zaniku platnosti Vernostnej karty REPUBLIKA VYCHODU dochdadza aj
odvolanim suhlasu zdkaznika so spracivanim jeho osobnych tdajov alebo
obmedzenim osobnych Udajov nevyhnutnych k registracii a na poskytovanie
sluzieb spojenych s kartou.

8. Vernostna karta REPUBLIKA VYCHODU zostava majetkom Pastri Slovakia,
ktorda moze pozadovat jej vratenie spat v pripadoch, v ktorych moze odmietnut jej
opakované vydanie. Ak zakaznik strati Vernostnu kartu REPUBLIKA VYCHODU
alebo ju poskodi spésobom, pre ktory je nepouzitelnd, je Pastri Slovakia



opravnend vystavit zakaznikovi novd Vernostnu kartu REPUBLIKA VYCHODU
alebo vymazat zakaznika z evidencie a novu Vernostnu kartu REPUBLIKA
VYCHODU mu nevydat.

8. Pastri Slovakia si ponechdva pravo na skvalitnenie alebo zmeny vyhod
poskytovanych prostrednictvom vernostnej karty alebo s nou spojenych. Zmeny
a doplnky spolo¢nost Pastri Slovakia vzdy zverejni a ich pisomny text bude

volne dostupny na internetovej stranke www.republikavychodu.sk.

9. Pastri Slovakia a ani jednotlivé prevadzky kaviarni neoveruju totoznost
zakaznika, ktory im predklada Vernostnu kartu REPUBLIKA VYCHODU

a neporovnavaju ju s totoznostou registrovaného zakaznika. Pastri Slovakia
nezodpovedd za neopravnené uplatnenie vyhod tretou osobou a ani za zneuZzitie
Vernostnej karty REPUBLIKA VYCHODU trefou osobou.

10. V pripadoch, ktoré nastali nezavisle od vble alebo konania Pastri Slovakia, za ktoré nezodpoveda,
najma v pripade technickej poruchy v systéme, z dévodu vypadku dat v systéme, z dovodu vyssej
moci a pod., nebudu zakaznikovi

poskytnuté vyhody plyntce z Vernostnej karty REPUBLIKA VYCHODU.

11. Pastri Slovakia je opravnena zrusit vernostny program, a to na zaklade
jednostranného rozhodnutia zo strany Pastri Slovakia. Pastri Slovakia je

povinna o tejto skutocnosti drzitelov kariet vopred informovat.

12. Tieto VOP nadobudaju platnost drioch ich zverejnenia a G¢innost diiom
01.12.2023 a v celom rozsahu nahrddzajd VOP platné a uc¢inné pred diom
01.12.2023.



